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DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Central
. NIT DEL
No. DE CONTRATO: 55-2019-029 CONTRATISTA | 23008687
CODIGO UNICO
CononE DEL Marta Lidia Coy Ixén DE 2350 15350 0407
IDENTIFICACION

OBJETO DEL CONTRATO

Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y problematicas que presentan mujeres indigenas
a la Defensoria de la Mujer Indigena en sede central, asegurando el respeto y restablecimiento de los
mismos, tomando en consideracion la situacién y condicion que enfrentan.

MONTO TOTAL DEL
CONTRATO:

Q. 48,532.25

PLAZO DEL CONTRATO:

10 de mayo al 31 de octubre de 2019.

UNIDAD DONDE PRESTA
SUS SERVICIOS

Unidad de Atencion Social -DEMI- Sede Central

gestionar socialmente las problematicas
de las mujeres indigenas victimas de

violaciones a sus derechos, brindandole

acompanamiento a mujeres
indigenas que solicitaron

los servicios de DEMI

PERIODO DECLARADO: Agosto de 2019 MONTO A COBRAR: | Q. 8,500.00
ACTIVIDADES O TAREAS
- DESARROLLADAS RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DURANTE EL PERIODO VERIFICACION
DEL INFORME
1) Atender, asesorar, orientar, acompaiiar y | Atencién, asesoria y | Brindada atencion, asesoria y

acompanamiento a 20 mujeres indigenas
violentadas en sus derechos con las

siguientes tipologias:
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en corto y mediano plazo, atencién desde
su competencia social y en atencién a la

naturaleza juridica de su contratacion.

Central en el mes de julio
de 2019.

Acompafamiento y
participacién en conjunto
con las mujeres Indigenas
en las  reuniones
conciliatorias programadas
por Juzgado Tercero de
Paz Mévil para resolver de
forma voluntaria y mediante

convenio

Pension alimenticia

Reconocimiento voluntario de hijo

Medida de seguridad
Cobro de Pensién alimenticia
atrasada.

Evacuadas 18 reuniones (citas)
conciliatorias con ambas partes
ante el Juzgado Tercero de Paz
Movil para resolver en forma
voluntaria las problematicas
presentadas por las mujeres
indigenas mismos que
corresponden a :
¢ Pension alimenticia
¢ Reconocimiento voluntario
de hija/hijo
e Cobro de pensiones
alimenticias atrasadas.
+» Medida de Seguridad
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conformar expediente.

2) Registrar fisica y electrébnicamente las
problematicas de las usuarias en las

fichas de registro institucionalizadas y

Acompafiamiento en la
solicitud de medidas de
seguridad a favor de la
victima y su grupo familiar
solicitadas ante el Juzgado
Tercero de Paz Movil del

Ministerio Publico.

Registro fisico y
electronicamente de
informacién de las mujeres
indigenas que solicitaron

los servicios de DEMI.

Obtenidas dos (2) medidas de
seguridad a favor de la victima y su
grupo familiar, mismas que fueron
entregadas al presunto agresor por la
Policia Nacional ~PNC

Registradas fisica y
electrénicamente expedientes de 20
mujeres indigenas violentadas en
sus derechos que solicitaron el
servicio de DEMI de conformidad con
las fichas administrativas existentes
con la informacién y documentacion
necesaria de cada una de las

usuarias.
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Conformacién de
expedientes

Revisados y cierre de casos
de las problematicas
atendidos en los meses de

abril, mayo del afio 2019.

Actualizados y revisados
expedientes de atenciones
brindadas a mujeres indigenas

atendidas en DEMI CENTRAL en
los meses de abril, al mes de junio
de 2019.

Cerrados y actualizados los
expedientes de las  mujeres
indigenas, mayas, garifunas vy

Xinkas, atendidas por la unidad de
atencion en el mes de abril y mayo
del afic 2019, que conllevo la revisién
de informacion, documentacion

personal y de su grupo familiar.

3) Elaborar informes cuantitativos vy
cualitativos consolidados de forma
periédica, mensual o segin Ia

temporalidad que se le indique, de las
atenciones brindadas por la unidad,

utilizando los formatos autorizados para

Elaboracion de informes

mensuales solicitados por

la Direccion Social de
DEMI CENTRAL
a. Llenar formato de

Registro Unico de

Remitida electrénicamente
informacion a la Directora de la
Unidad de Atencion Social de la
DEMI para la consolidacion del

Registro Unico de Usuarias Nacional
-RUUN-

atenciones

relacionada a las 18

brindadas a mujeres
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remitirlos a las autoridades pertinentes de
la sede central, registrando fisica y
electronicamente la problematica

abordada en dichas atenciones.

Usuarias Nacional -
RUUN- con
informacién de las
atenciones
brindadas a mujeres
indigenas, en sede
Central de la DEM,
del mes de julio de
2019.

Llenado formato
RENAP con
informacién de las
atenciones
brindadas a mujeres
indigenas, en sede
central de la DEMI,
del mes de agosto de
2019.

violentadas en sus derechos, por la
unidad de atencion social de DEMI
Central durante el mes de agosto
2019

Elaborado informe mensual de las
18 atenciones brindadas a mujeres
indigenas  violentadas en sus
derechos, por la unidad de atencion
social de DEMI Sede Central del mes
de agosto 2019, segin formato de
Registro Nacional de las Personas -
RENAP- .

Remitida electronicamente
infformacién de 18  mujeres
violentadas en sus derechos a la
Directora de la Unidad de Atencion
Social de la DEMI, para la
consolidacién del Registro Nacional
de las Personas -RENAP- respecto
de las atenciones brindadas por la
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c) Elaboracién del

informe de meta
fisica, pertenencia
sociolinglistico,
tipologia, poblacién
meta, cuantitativo
anual y VET de las
atenciones.
brindadas a mujeres
indigenas, en sede
central de la DEMI,
del mes de agosto
2019

unidad de atencién social de DEM!
Sede Central en el mes de agosto de
2019.

Elaborado y entregado informe
correspondiente al mes de agosto del
2019, relacionada a las metas fisicas
de las atenciones brindadas a
mujeres indigenas violentadas en

sus derechos.

Elaborado y entregado informe
correspondiente al mes de julio del
2019, relacionada a la pertenencia
sociolingliistico de las atenciones

realizadas.

Elaborado y entregado informe
correspondiente al mes de agosto del

2018, relacionada a las tipologias y
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estado de las atenciones brindadas a

las mujeres indigenas.

Elaborado y entregado informe
correspondiente al mes de agosto del
2019, relacionado al clasificador de

género de las atenciones brindadas.

Elaborado y entregado informe
correspondiente al mes de agosto del
2019, relacionados a cantidad de

usuarias atendidas.

Elaborado y entregado informe
correspondiente al mes de agosto del
2019, relacionados a los casos
violencia sexual, violencia
psicolégica, violencia econtmica

explotacion y trata de personas.
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4) Documentar planificar y registrar las
acciones de seguimiento entorno a la

atencion brindada a las usuarias.

Planificacion y registro de
acciones de seguimiento
ante la problematica
presentada por cada una
de las usuarias y
documentar acciones
realizadas en torno a la
atenciébn brindada a Ila

usuaria.

Planificadas las acciones de seguimiento

para la atencion a mujeres indigenas

violentadas en sus derechos asi mismo

adjunto la documentacion necesaria de las.

Tipologias atendidas entre ellas estan:

Pension Alimenticia,

Medidas de Seguridad
Reconocimiento Voluntario de hijos,
Cobro pensiones alimenticias

atrasadas.
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Realizacién de 5 Jornadas

) o Informativas con las | Realizado cinco jornadas informativas
5) Apoyo profesional en la realizacién de las B ]
) ) ) siguientes tematicas: sobre |la Prevenciéon Basada en Género,
jormadas informativas programadas en la ) ) .
) La Prevencion de Violencia | Vicolencia Sexual y el delito de la trata de
sede central/Guatemala y elaboracion de o o
) o ) Basada en Género, | personas en los siguientes establecimientos
informes de liquidacion de las referidas )
Violencia Sexual y el Delito | educativos.

actividades, contemplados en el Plan . X .
de la Trata de Persona con | Liceo San Francisco de Borja zona 1

Operativo Anual 2019. . . ‘
estudiantes del nivel basico. | Guatemala, Instituto  Miguel Garcia

Granados Bethania zona 7 Guatemala,
Instituto de Ensefianza por Cooperativa
Nueva Chi Ynautla Guatemala.

Instituto por Cooperativa Joya Las Flores
San Juan Sacatepéquez, Institutc por
Cooperativa Sacsuy San Juan

Sacatepéquez Guatemala
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6) Realizar gestiones y

las usuarias presentan.

alianzas

interinstitucionales de competencia social

para viabilizar el caso ¢ problematica que

Gestion y coordinacion con
el Juzgado Tercero de Paz
Movil del Departamento de
Guatemala para la
calendarizacién de
citatorios, para resolver de
forma voluntaria las
problematicas presentadas
por las mujeres indigenas
en la defensoria de la Mujer

Indigena en la Sede central

¢ Coordinado con el Juzgado Tercero
de Paz Movil del Departamento de
Guatemala sobre la calendarizacion
de citatorios  para resolver las
diferentes problematicas
presentadas por las mujeres
Indigenas que solicitaron asesoria,
apoyo y acompanamiento de la
unidad de atencién social de la sede

central.

7) Oftras actividades que le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la Mujer

Indigena y que considere pertinentes.

Participacion del Taller de
Transferencia Metodolégico
actividad de capacitacion
preparativa para la

realizacion de las jornadas

Presenciado el desarrollo del taller hasta su
finalizacion, realizado por la Unidad Social
de la Defensoria de la Mujer Indigena.

fortalecer el

Con el propésito de

compromiso de las participantes y Ia
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informativas

siguientes temas:

Explotacion de personas.

sobre los

Violencia Sexual, Violencia

Basada en Género, Trata y

atencion adecuada a las mujeres, nifias,

nifios, adolescentes y jovenes.

Municipio de Guatemala Departamento de Guatemala, 30 de agosto de 2019.

. . (7Y
Firma de! Contratista:  Adpm/diy/ 1
Y

Nombre del responsable de verificaf el informe: Engma Azuzena Socoy lquic.

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, nm‘cm procedan al tramite de pago

respectivo.

Firma y sello/ del-servidor publico que verifica el
§

t: npotla de 12 Mujer Ind -
Nombre, firmq y sello de &
Directora Ejecutiva

Informe,

_/
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON .
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: San Marcos
No. DE CONTRATO: 84-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 39532372
. . . . o CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Ingrid Jhojana Garcia Marroquin De Témaj IDENTIFICACION 1894 10388 1204

Brindar atencion, asesoria, orientacion y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando valores y
OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacion
de su salud mental y emocional.

MONTO TOTAL DEL .
R ONTRALS, Q. 50,451.61 PLAZO DEL CONTRATO: 03/07/2019 al 31/12/2019
UNIDAD DONDE PRESTA SUS . .
SERVICIOS Unidad Psicologica
PERIODO DECLARADO: 03 al 31 de julio de 2018 MONTO A COBRAR: | Q. 7,951.61
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

PERIODO DEL INFORME VERIFICACION

Atender, evaluar u ocrientar a mujeres
indigenas, victimas de violaciones a sus
derechos, para determinar el tipo de dafo
psicolégico causado y definir los
procedimientos adecuados para su
recuperacion

Brindar atencidn a nuevos casos de | Se brindd atencién a 10 mujeres indigenas victimas
mujeres sobrevivientes de viclencia contra | de violencia, atendidas psicologicamente en el
ta mujer indigena. departamento de San Marcos y sus diferentes
municipios.

Brindar acompafiamientoc a mujeres
indigenas violentadas en sus derechos de
la DEMI a otras distritales.

Se brind6 atencién integral con calidad y calidez a 1
usuaria indigena que se le dio acompaiamiento en
la fiscalia de {a mujer en la red de derivacion.
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Realizar cierre de 12 Casos de mujeres
indigenas, los cuales se encontraban en
los meses de abril y mayo en seguimiento
en la Unidad de Psicologia.

Se registrd 12 casos cerrados que se encontraban
en seguimiento en la unidad psicolégica afo, con las
siguientes tipologias: Depresion 2, ansiedad 1,
problemas de conducta 1, atencién psicologica 4,
baja autoestima 3 y crisis de angustia 1

Finalizar la atencién mediante Terapias
Breves a 2 usuarias.

Finalizé 2 casos brindando Terapia Breve a  las

usuarias, quienes ya estan recuperadas.

Realizar evaluacion psicolégica a las
mujeres indigenas atendidas en la Unidad
Psicologica durante el presente mes.

10 Mujeres Indigenas fueron evaluadas y cuyo
diagnostico clinico es el siguiente: 2 con terapia
breve, 1 con baja autoestima, 6 con alencion
psicoldgica, 1 con estrés postraumatico.

Desarrollar programas relacionados con
terapias orientadas a lograr la recuperacion
emocional de las mujeres indigenas, hijos e
hijas y su entorno familiar.

Desarrollar programas terapéuticos acorde
al contexto cultural de las usuarias, a
través de la implementacion de las
terapias alternativas y humanitarias.

Se recuperé el estado emocional a 10 mujeres
indigenas atendidas en ia Defensoria de la Mujer
Indigena de San Marcos.

Registrar citas y llamadas a mujeres
indigenas para seguimiento psicologico.

Se brindo atencién y restablecimiento emocional a
5 mujeres indigenas que son victimas de violencia.

Planificar e implementar grupos de
Autoayuda dirigidas a mujeres

Indigenas a través de una formacion integral
para la mejora de calidad de vida, con
identidad cultural.

Programar Terapia de sanacion
emocional, dirigido a mujeres Indigenas
sobrevivientes de violencia usuarias de
DEMI. 2 de julic de 2019.

Se ejecutd terapia de sanacion emocional para 17
usuarias violentadas en sus derechos.
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Se brindé atencion integral a casos referidas por la

Coordinar acciones en el Area de Atencién _umm_v_ﬁ casos derivados de la Unidad Unidad Juridico fueron 4. Unidad Social 1 y mujeres
Integral de casos. Juridica, social y ofras Redes de . ) )
o . gque acuden a unidad psicologica 2, Red de
Derivacion para inicio de Tratamiento Derivacion Ministerio Publico 3
psicoterapéutico. )
Redaccién y entrega del informe de la Unidad
Entrega informes cuantitativos y Psicologica de DEMI San Marcos durante el mes de

Elaborar informes mensuales, trimestraies,
semestrales y anuales de la atencion a mujeres
indigenas, 0 cuando sea requerido.

cualitativos a la Unidad Psicolégica Sede
Central.

julio de 2019.

Entrega de informacion de casos de
violencia contra la mujer del afic 2018 y
2019 del mes de febrero hasta la fecha.

Se entregdé informe solicitada en la unidad de
psicologia, DEMI central los 12 meses del afio 2018,
6 meses de 2019.

Elaborar informes mensuales para ser
enviados a Unidad Psicologia de la Sede
Central

Se elaboré 08 Informes mensuales presentados
donde corresponde.

Otras actividades que le solicite la encargada
de la Unidad de Psicologia de la sede central y
la Delegada de la Sede Regional de San
Marcos de la Defensoria de la Mujer Indigena.

Redactar y entrega de la agenda semanal
de actividades de la Unidad Psicolégica.

Conocimiento de las actividades que se realizé en la
Unidad Psicolégica de la Sede Regional San
Marcos.

Participar en reuniones semanales con la
Delegada Regional y Directoras de la

Se socializo otras actividades en equipo y de forma

Unidad Juridica y Social para tratar | integral para beneficio de las usuarias que visitan a
asuntos relacionados con la atencion | la Sede Regional.

integral de casos.

Elaborar y coordinar con la cuota | Se ejecut6 terapia de sanacién emocional para 17

financiera, centro de costos, con la unidad

usuarias violentada en sus derechos.
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central de psicologia sobre la liquidacion
de |a terapia de sanacién emocional.
QOtfras actividades que le soliciten las Se elaboré mural del aniversaric de la DEMI y con

. ] . Elaborar mural de presentacion de! o )
autoridades de la Defensoria de la Mujer aniversario de la DEMI 2019. su presentacion correspondiente en la Sede de San

Indigena y que consideren pertinentes. Marcos.

Municipio de San Marcos, Departamento de San Marcos, 31 de julio de 2,019.
T

Firma del contratista:

L
Nombre del Responsable de Verificar el Informe: Licenciada Ménica Violeta Garcia Matias

Ei responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a io estipulado en
el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

B

e

"InMand
3910w

s

Delegada Regional San Marcos
Defensoria de la Mujer Indigena
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON :
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: San Marcos
No. DE CONTRATO: 84-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 39532372
: . ; . P CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Ingrid Jhojana Garcia Marroquin De Témaj IDENTIFICACION 1894 10388 1204

OBJETO DEL CONTRATO

Brindar atencion, asesoria, orientacién y tratamiento psicologico con pertinencia cultural reivindicando valores y
principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacion de
su salud mental y emocional.

MONTO TOTAL DEL ]
CONTRATO: Q. 50,451.61 PLAZO DEL CONTRATO: 03/07/2019 al 31/12/2019
UNIDAD DONDE PRESTA SUS . S
SERVICIOS Unidad Psicologica
PERIODO DECLARADO: Mes de agosto de 2019 MONTO A COBRAR: Q. 8,500.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

VERIFICACION

Brindar atencién a nuevos casos de

recuperacion

Atender, evaluar u orientar a mujeres indigenas,
victimas de violacicnes a sus derechos, para
determinar el tipo de dafo psicologico causado
y definir los procedimientos adecuados para su

la mujer indigena.

mujeres sobrevivientes de viclencia contra

municipios.

Se brindd atencion a 15 mujeres indigenas victimas
de violencia, atendidas psicolégicamente en el
departamento de San Marcos y sus diferentes

Brindar acompafamiento

ia DEMI a otras distritales.

indigenas violentadas en sus derechos de

mujeres

Se brindd atencién integral con calidad y calidez a 1
usuaria indigena que se le dio acompafiamiento en la
fiscalia de ta mujer en 1a red de derivacién,
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Realizar cierre de 8 Casos de mujeres
indigenas, los cuales se encontraban en los
meses de mayo y junio en seguimiento en
la Unidad de Psicologia.

Se registrd 8 casos cerrados gue se encontraban en
seguimiento en la unidad psicolégica afo, con las
siguientes tipologias: 01 con Depresién y 01 con
Ansiedad.

Finalizar la atencidn mediante Terapias
Breves a 4 usuarias.

Finalizé 4 casos brindando Terapia Breve a  las

usuarias, quienes ya estan recuperadas.

Realizar evaluacién psicolégica a las
mujeres indigenas atendidas en la Unidad
Psicolégica durante el presente mes,

15 Mujeres Indigenas fueron evaluadas y cuyo
diagnéstico clinico es el siguiente: 4 con terapia
breve, 2 con baja autoestima, 6 con atencién
psicologica, 2 con estrés postraumatice y 1 con crisis
de angustia.

Desarrollar programas relacionados

cen

terapias orientadas a lograr la recuperacion
emocional de las mujeres indigenas, hijos e

hijas y su entorno familiar.

Desarrollar programas terapéuticos acorde
al contexto cultural de las usuarias, a traves
de la implementacion de las terapias
alternativas y humanitarias.

Se recuperd el estado emocional a 15 mujeres
indigenas atendidas en la Defensoria de la Mujer
Indigena de San Marcos.

Registrar citas y llamadas a mujeres
indigenas para seguimiento psicologico.

Se brindd atencion y restablecimiento emocional a
8 mujeres indigenas que son victimas de viclencia.

Planificar e implementar grupos de
Autoayuda dirigidas a mujeres

Indigenas a través de una formacién integral

para la mejora de calidad de vida, con
identidad cultural.

Programar Terapia de sanacién emocional,
dirigido a mujeres Indigenas sobrevivientes
de violencia usuarias de DEMI. 8 de agosto
de 2019.

Se ejecuté terapia de sanacién emocional para 17
usuarias violentadas en sus derechos.
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Coordinar acciones en el Area de Afencion
Integral de casos.

Recibir casos derivados de la Unidad
Juridica, social y otras Redes de Derivacion
para inicio de Tratamiento psicoterapéutico.

Se brindé atencion integral a casos referidas por la
Unidad Juridico fueron 5, Unidad Social 3 y mujeres
que acuden a unidad psicologica 1, Red de
Derivacién Ministerio Publico 6.

Elaborar informes mensuales, trimestrales,
semestrales y anuales de la atencion a mujeres
indigenas, o cuando sea requerido.

Entrega informes cuantitativos ¥
cualitativos a la Unidad Psicologica Sede
Central.

Redaccion y entrega del informe de la Unidad
Psicolégica de DEMI San Marcos durante el mes de
agosto de 2018.

Elaborar informes mensuales para ser
enviados a Unidad Psicologia de la Sede
Central

Se elabord 08 Informes mensuales presentados
donde corresponde.

Otras actividades que le solicite la encargada de
la Unidad de Psicologia de la sede central y la
Delegada de la Sede Regional de San Marcos
de la Defensoria de la Mujer Indigena.

Redactar y entrega de la agenda semanai
de actividades de !la Unidad Psicolégica.

Conocimiento de las actividades que se realiz en la
Unidad Psicoldgica de la Sede Regional San Marcos.

Elaborar y coordinar con la cuota
financiera, centro de costos, con la unidad
central de psicologia sobre la liquidacion de
la terapia de sanacién emocional.

Se ejecutd terapia de sanacién emocional para 15
usuarias violentada en sus derechos.
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Participar en reuniones semanales con la
Delegada Regional y Directoras de la
Unidad Juridica y Social para ftratar
asuntos relacionados con la atencién
integral de casos.

Se socializd otras actividades en equipo y de forma
integral para beneficio de las usuarias que visitan a la
Sede Regional

Municipio de San Marcos, Umum:m%.mm..m,.m: Marcos, 30 de agosto de 2,019,
' -

Firma del contratista:

Nombre del Responsable de Verificar el Informe:

Licenciada Moénica Violeta Garcia Matias

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en
el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

ica Violeta Garcia Matfas
Delegada Regional San Marcos
Dofensoria de la Mujer Indigena

Nombre, firma y selio de

rectora .,_m,_mﬁmﬁ._mwr- ,

r

5. SAERD
ing. Erika E. oncnqgm,...
“Directora Ejecutiva E5)
~<trngoria de la Mujer Indigeh)
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: CENTRAL
No. DE CONTRATO: 65-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 3987216-5
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA CARLOS BERNABE CHEX MUX IDENTIFICAGION 1943896420404
BRINDAR APQOYO EN POLITICAS INTERNACIONALES A LA DEFENSORA DE LA DEFENSORIA DE LA
OBJETO DEL CONTRATO | MUJER INDIGENA, EN PARTICULAR EN TEMATICAS DE COOPERACION Y ACOMPANAMIENTO

DIRECTO, REPRESENTANDOLA EN EVENTOS, ASi COMO EN LA REVISION DE DOCUMENTOS
LEGALES Y ADMINITRATIVOS DE LA INSTITUCION EN TEMAS DE COOPERACION INTERNACIONAL.

MONTO TOTAL DEL

CONTRATO: Q.59,354.84 PLAZO DEL CONTRATO: 03/07/2019 al 31/12/2019
UNIDAD DONDE PRESTA
SUS SERVICIOS DESPACHO SUPERIOR
PERIODO DECLARADO: DEL 03 AL 31 DE JULIO, 2019 MONTO A COBRAR: | Q.9,354.84

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE
VERIFICACION

a) Apoyar en |a gestiéon técnica y politica de la
Defensora de la Mujer Indigena en el
ejercicio de su cargo.

Participacién en 2 reuniones de trabajo
convocadas por el Despacho Superior
para analizar las directrices y acciones
estratégicas en el segundo semestre del
2019.

El Equipo de Asesocres también se reunid
la primera semana de julio para revisar la
planificacion de actividades de cara al
Conversatorio sobre el Afio Internacional
de Lenguas Indigenas y la Semana

2 planes de trabajo convertidos en
propuestas para la busqueda de
financiamiento a las 2 actividades.

Se obtuvo financiamiento completo por
parte de Population Council para la
realizacién del Conversatorio por el afio
internacional de las lenguas indigenas.
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Conmemorativa de los 20 afios de la
DEMI en Guatemala.

b) Apoyo en la elaboracién de opiniones
técnicas sobre temas especificos que la
Defensora de la Mujer Indigena
implementa como parte de su mandato.

Se elaboraron 2 propuestas técnicas a
solicitud de la Sra. Defensora para dar
seguimiento a la agenda de trabajo
iniciada con algunas agencias de
cooperacidon y particularmente para el
fortalecimiento del espacio politico que
representa la Junta Coordinadora en
DEMI.

Los cooperantes (Population Council y
ONUMUJERES) recibieron las
propuestas para apoyar acciones con la
Junta Coordinadora.

Population Council decidié apoyar durante
el segundo semestre de 2019, las
reuniones de la Junta Coordinadora con
actividades de capacitacion especificas.

¢) Apoyo en la prevencién de acciones futuras
y realizar ejercicios sobre escenarios
prospectivos para apoyar en forma asertiva
la toma de decisiones en la funcién plblica
e institucional.

Para dar seguimiento por parte del
Despacho a los resultados alcanzados en
la reunién de analisis realizado con los
diferentes equipos de trabajo los dias 13y
14 de junio 2019, se recomendd a la Sra.
Defensora a que se atendiera el tema de
la Ruta Estratégica Institucional en el corto
y mediano plazo, con la necesidad de
buscar financiamiento para las diferentes
actividades que alli se enmarcan.

Se propuso a la Sra. Defensora la
conformacién de un Equipo Ad hoc que se
encargaria de facilitar insumos en la
construccién de la propuesta inicial sobre
'a Ruta Estratégica Institucional.

Mediante consultas internas con el
Despacho Superior, se elaboré una
primera version de la propuesta/proyecto
para desarrollar la Ruta Estratégica
Institucional de la DEMI durante agosto-
octubre 2019.

d) Apoyar a las distintas unidades y/o
direcciones de la Defensoria de la Mujer
Indigena en la planeacion, disefio y
desarrollo de las actividades para el
cumplimiento de los objetivos
programaticos e institucionales.

Se apoyo a la Unidad de Desarrollo
Politico y Legal, la planificacion y el
desarrollo de las actividades relacionadas
con la Conferencia de Prensa y el
Conversatorio sobre las Lenguas
Indigenas, al igual que la planificacién y
realizacién de la Semana Conmemorativa

Se obtuvo financiamiento para: 1.
Conferencia de Prensa para inicio de las
actividades  institucionales; vy 2.
Realizacion del Conversatorio sobre el
Afioc Internacional de las Lenguas
Indigenas.
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de la DEMI en sus 20 arfios de vida
institucional.

Se elaboraron propuestas y/o proyectos
de cada una de esas actividades para
buscar financiamiento complementario
con la cooperacién internacional.

e) Apoyo en la revisién y adecuar la politica
institucional y su relacion con Ia
cooperacion internacional.

Con el equipo del Despacho Superior se
analizé la posibilidad de elaborar una
propuesta de politica institucional que
incluya principics, directrices, criterios,
entre otros; en donde se aborde la
relacion con agencias de agencias de
cooperacion internacional. Esta iniciativa
esta pendiente.

Se incluyd en la Agenda del Despacho
Superior para el 2° Semestre del afio
2019, abordar el tema de la politica
institucional y desarrollar una propuesta
técnica relacionada con este asunto.

f) Apoyar en la gestion de recaudacion de
fondos con organismos y agencias de
cooperacion internacional en Guatemala.

Se elaboraron las propuestas de
financiamiento para las actividades
planificadas durante el mes de julio 2019:
Reunion de la Junta Coordinadora,
Conversatorio, Conferencia de Prensa y
Semana Conmemorativa de la DEMI.

Las propuestas elaboradas se enviaron a
ONUMUJERES y Population Council, se
buscéd reunién con cada una de estas
agencias para la negociacion de estas.

Population Councit aprobdé 3 de las
propuestas presentadas: Reunién
mensual de Junta Coordinadora con
actividades de capacitacion especificas;
el Conversatorio sobre el Afo
Internacional de las Lenguas Indigenas; y
la Conferencia de Prensa.

ONUMUJERES dejo pendiente su aporte
para la Semana Conmemorativa de Ia
DEMI.

g) Otras actividades que le soliciten las
autoridades superiores de la Defensoria de
la Mujer Indigena y que consideren
pertinentes.

Se acompafid a la Sra. Defensora en su
reunion realizada con Sr. Alvaro Pop —
Secretario Ejecutivo del Fondo para el
Desarrollo de los Pueblos indigenas de
América Latina y el Caribe con sede en
Bolivia, con quien se abordé parte de la
agenda de actividades internacionales, en

El Secretario Ejecutivo de FILAC, ofrecid
todo su respaldo y apoyo a la Sra.
Defensora para que realice con tiempo
sus acreditaciones y gestiones internas
con Cancilleria como Delegada ante
FILAC en las actividades que se
desarrollaran en Bolivia para la Asamblea
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los cuales la Sra. Defensora debera General prevista en los préximos meses
participar en su calidad de Delegada antes de finalizar el afo 2019.
Suplente ante dicha instancia regional.

Municipio de Guatemala Departamento de Guatemala, 31 de julio de 2019.

Firma del Contratista: &m@%

> "

Nombre del responsable de verificar €l informe: Paola Karina Lux Sacbaja de Botzotz

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado
en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

% Sacbaja de Botzotz

Nombre, firma y sello amf_m Defensora de la Mujer Indigena

\

.x..
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: CENTRAL
No. DE CONTRATO: 65-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 3987216-5
NOMBRE DEL . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA CARLOS BERNABE CHEX MUX IDENTIFICACION 1943896420404

OBJETO DEL CONTRATO

BRINDAR APOYO EN POLITICAS INTERNACIONALES A LA DEFENSORA DE LA DEFENSORIA DE LA
MUJER INDIGENA, EN PARTICULAR EN TEMATICAS DE COOPERACION Y ACOMPANAMIENTO
DIRECTO, REPRESENTANDOLA EN EVENTOS, ASi COMO EN LA REVISION DE DOCUMENTOS
LEGALES Y ADMINITRATIVOS DE LA INSTITUCION EN TEMAS DE COOPERACION INTERNACIONAL.

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

O T e Q.59,354.84 PLAZO DEL CONTRATO: 03/07/2019 al 3112/2019
cz_o%ccwcmwﬂw_mo__u%wmg DESPACHO SUPERIOR
PERIODO DECLARADO: DEL MES DE AGOSTO, 2019 MONTO A COBRAR: | Q.10,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE
VERIFICACION

a) Apoyar en la gestion técnica y politica de la
Defensora de la Mujer Indigena en el
ejercicio de su cargo.

El Despacho convocd a una reunion
semanal durante el mes a los cuales se
participé conforme a una agenda de
trabajo.

En la primera reunién se recomendo a la
Sra. Defensora avanzar en la contratacion
definitiva de los profesionales que
acompafiaran su gestién durante el
segundo semestre del afio 2019.

Se conformé un equipo de trabajo Ad hoc
de profesionales para que atendieran el
desarrolio de la Consultoria sobre la Ruta
Estratégica Institucional (RE1).

La propuesta (proyecto) para el desarrolio
de la Ruta Estratégica Institucional (REl)
estd siendo analizada por Population
Counci! que ha expresado interés por
financiarlo en su totalidad.
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También se sugirié al Despacho Superior
a que se priorizara la implementacion de
la Consultoria externa para elaborar la
Ruta Estratégica Institucional (REI) de la
DEMI, el cual debia presentarse a algunas
agencias de cooperacion que habian
mostrado interés en el tema.

b) Apoyo en la elaboracion de opiniones
técnicas sobre temas especificos que la
Defensora de la Mujer Indigena
implementa como parte de su mandato.

Se colabord en la formulacion de la
propuesta para desarrollar la Ruta
Estratégica Institucional de la DEMI
durante los meses de agosto a octubre
2019.

Se presento la propuesta(proyecto) sobre
la RE! al Despacho Superior para obtener
su aprobacion.

El Despacho Superior aprob6 el proyecto
sobre la RE! y devolvié el documento con
algunas sugerencias de forma
(inicamente.

c) Apoyo en la prevencion de acciones futuras
y realizar ejercicios sobre escenarios
prospectivos para apoyar en forma asertiva
la toma de decisiones en la funcién publica
e institucional.

Se realizé un ejercicio de andlisis de
coyuntura sobre el segundo evento
electoral de cara a la eleccién de nuevas
autoridades de gobierno. Se plantearon
posibles escenarios en los cuales se
identificaron algunos actores que podrian
ser aliados para el siguiente periodo de
gobierno.

Este analisis debe ser ampliado en el
desarrollo de la Ruta Estratégica
Institucional de la DEMI, pensando en
obtener mayores elementos a los cuales
la institucion debe apostar para su
visibilizacién institucional y una autonomia
que favorezca su crecimiento y desarrollo
institucional.

Decisiones asertivas por parte de la
Defensora en el desempefic de sus
funciones como la figura politica visible de
la institucién.

Mayor y mejor proyeccién del equipo que
conforma el Despacho Superior para
atender las actividades internas y
externas, particularmente con las
agencias de cooperacion internacional.

d) Apoyar a las distintas unidades y/o
direcciones de la Defensoria de la Mujer

Se acompaii6 a la Directora Interina de la
Unidad de Desarrollo Politico y Legal en la

Aprobacion por parte del Despacho
Superior al plan de capacitacion y de
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Indigena en la planeacion, disefio y
desarrollo de las actividades para el
cumplimiento de los objetivos
programaticos e institucionales.

revision de los planes existentes para
acompafar a la Junta Coordinadora, al
igual que las metas fisicas que necesita
obtener en el desarrolio de sus
actividades.

acompafiamiento a la Junta Coordinadora
de la DEMI, que estaria financiada por
Population Council para el 2° Semestre
del afio 2019.

e) Apoyo en la revision de los informes
técnicos a cargo de las unidades y/o
Direcciones de gestion en la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Se revisaron los informes técnicos-
narrativos elaborados por el equipo de la
Unidad de Desarrollo Politico y Legal
sobre las actividades ejecutadas en el
mes de julio 2019: Reunion de la Junta
Coordinadora; Conversatorio sobre el Afio
Internacional de Lenguas Indigenas; y la
Conferencia de Prensa para la Semana
Conmemorativa de la DEMI a sus 20 afios
de vida institucional.

Los informes elaborados fueron enviados
a Population Council como parte de los
compromisos adquiridos.

Los informes fueron aprobados por
Population Council en su integralidad
durante la primera semana de agosto
2019, cuando fueron remitidos a su
oficina.

f) Apoyar en la gestion de recaudacion de
fondos con organismos y agencias de
cooperacién internacional en Guatemala.

Se realizaron 2 reuniones con el
Representante de Population Council en
Guatemala para dar seguimiento a las
actividades que recibiran apoyo de esa
oficina hacia la DEMI, particularmente el
desarrollo de la Consultoria para la Ruta
Estratégica Institucional.

Se realiz6 una presentacion inicial sobre
la propuesta del REI a Population Council
con el fin de ampliar informacién, previo al
inicio de las actividades por el Equipo
Consultor.

Population Council ha expresado vy
reiterado su apoyo a las actividades
estratégicas institucionales identificadas y
planificadas por la DEMI para el 2°
Semestre del afio 2019.
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g) Otras actividades que le soliciten

la Mujer
pertinentes.

las

autoridades superiores de la Defensoria de
Indigena y que consideren

La Sra. Defensora solicité y delego al
Asesor de Cooperacidon del Despacho
para que acomparié y asesore al equipo
de consultores que serian contratados
para desarrollar la Consultoria del REI.

Se ha conformade el equipo de
consultores para el REl que seran
acompanados por el Asesor de

Cooperacién del Despacho.

Municipio de Guatemala Departamento de Guatemala, 30 de agosto de 2019.

Firma del Contratista: &wﬂ&m\\)\ A

L/

Nombre del responsable de verificar el informe: Paola Karina Lux Sachaja de Botzotz

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado
en ef contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

Paola Karina Lux Sachaja de Botzotz

Nombre, firma y mm_Au de la Defensora de 1a Mujer Indigena
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Solola
No. DE CONTRATO: 80-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 81579853
. . CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Andrea Vicenta Sunu Cruz IDENTIEICACION 2439873310718
OBJETO DEL CONTRATO mq:a.m_w atencion, mm.mmo:m.__ o._._m:»momg y ﬁ.mﬂmammsﬁo .Um_o.o_ﬂ@._oo con pertinencia ocz_”_.qmﬁ qm_<.5a.a.,.m:ao <mfo_.m.m. y
principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para ia recuperacion
de su salud menta! y emocional, desarroliando las diferentes actividades.
MONTO TOTAL DEL . Del 03 de julio al 31 de diciembre
CONTRATO: Q.50,451.61 PLAZO DEL CONTRATO: 2019
UNIDAD DONDE PRESTA SUS Psicolbaica
SERVICIOS 9
PERIODO DECLARADO: Agosto 2019 MONTO A COBRAR: Q.8,500.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL R A o eacion TFPI0S DE
PERIODO DEL INFORME
. v Se brindé atencioén a 10 Usuarias
a) Atender, evaluar u orientar a . R . :
. o L v Brindar atencién inicial logrando una estabilidad emocional,
mujeres indigenas, victimas de . . _p o .
. . confiable a todas las usuarias, asimismo se sintieron agradecidas,
violaciones a sus derechos, para . . : i
. : N ademas de dar seguimiento a satisfechas por el apoyo y la atencién
determinar el tipo de dafio _ . . ) . S
e . 0S casos previamente citados. inmediata que se les brindo6.
psicologico causado y definir los
uqooma_qém:ﬁ.m S v Elaborar fichas iniciales y v Se redactaron 12 nuevos expedientes,
Su recuperacion. o . . .
psicolégicas y registrar registrados en el libro casos, logrando
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avances de los casos.

redactar planes terapéuticos,
Examenes mentales con
signos y sintomas y aplicacion
de test psicométricos.

cuadros clinicos de sintomas y signos,
test aplicados en el planteamiento de
avances de cada usuaria.

b) Desarroliar programas
relacionados con terapias
orientadas a lograr la
recuperacion emocional de las
mujeres indigenas, hijos € hijas
y su entorno familiar.

v

v

Para cada caso, se realizaron
planes de psicoterapia:

¢ Individuales

¢ Familiares

Entre las técnicas se
mencionan:

Terapia Gestalt

Terapia Racional Emotiva
Terapia de afrontamiento
Terapia cognitiva
conductual

¢ Técnica sensibilizacién
sistematica

Terapias de relajacion y

¢ Logoterapia, entre otros.

v

Se logro el seguimiento a 45 casos
tanto nuevos como reportados en los
meses anteriores, se puede mencionar
las siguientes tipologias.

e Autoestima
Depresion
Violencia contra la mujer
Dependencia emocional
Violencia intrafamiliar
Duelo
Abuso sexual

Logrando cambios significativos, en su
estabilidad emocional.

c) Llevar el registro y control de
expedientes de los casos
presentados por las mujeres
indigenas; asi como de las
acciones de seguimiento.

v

Registrar expediente de casos
nuevos asignandole el numero
correspondiente segun el libro
de casos, Se les brinda una
tarjeta para el control de sus
citas

v

Se logré que las usuarias tengan un
mejor control para sus sesiones
terapéuticas y se realizaron llamadas
para el seguimiento de su proceso.
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d) Planificar e implementar grupos
de autoayuda dirigidos a
mujeres indigenas a través de
una formacion integral para 1a
mejora de calidad de vida, con
identidad cultural.

v Ejecucion de la Tercera
terapia de sanacion
emocional con el tema la
autoestima.

v Se obtuvo la participacién de 15

mujeres usuaria de DEMI, logrado
un amplio conocimiento de
aceptacién de si mismas

e) Coordinar acciones con el Area
de atencion integral de casos.

v" Coordina y brindar una
atencion integral a casos
referidos de la unidad social
y juridica

v" Se alcanzo un trabajo

multidisciplinario para el seguimiento
de casos, lograr el acompafiamiento
de usuarias.

f) Elaborar Informes mensuales,
trimestrales, semestrales y
anuales de la atencién a
mujeres indigenas, o cuando
sea requerido.

v Se redactaron los siguientes

informes en el presente mes.
Clasificador tematico
Informe sociolinglistico
Informe RU-NN y Renap
Informe de metas fisicas
Informe SVET
Informe de tipologia de casos
Informe mensual de casos

Se entregd puntualmente los informes
solicitados correspondientes al mes de
Agosto 2019, a la unidad Psicologica.

g) Otras actividades que le solicite
la encargada de la unidad de
psicologia de sede central y de
la delegada de la sede regional
de Solola de 1a Defensoria de la
Mujer Indigena.

v Participar en reunion de

kioscos informativos.

v Participar en el Taller de

psicometria.

Se logré la coordinacion en 5
municipios se impartiera informacion
acerca del trabajo y servicios que
ofrece la Defensoria de la Mujer
Indigena.

Se Logré el aprendizaje de aplicacion
test proyectivos para un buen
diagndstico a usuarias de DEMI
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v Participar una reunion .
paren ols v" Se logro consolidar informes de

h) Otras actividades que e soliciten Mesa Psicosocial del conflicto lUacion de nif .
las autoridades de la Defensoria de Nahuala y Santa Catarina evauacion de ninos, ninas,
de la Mujer Indigena y que ixtahuaxan adolecentes y mujeres que sufren el

consideren pertinente. conflicto entre sus comunidades

Municipio de Solola Departamento de Solol4, 30 de Agosto del 2019

F s

Firma del Contratista: LLitld

P

Nombre del responsabile de verificar ef informe: Licda: Dominga Vasquez Julajuj

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

Licda. Dorigtga Visduez Julajuj
Delegada Regional Solotd
Defenscria de la Mujer indigena

A-OE

Firma y sello delservidor publico que verifica el Informe Nombre, firma y sello|de la Directora Ejecutiva

# __.
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Solola
No. DE CONTRATO: 80-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 81579853
. . CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Andrea Vicenta Suna Cruz IDENTIFICACION 2439873310718
Brindar atencion, asesoria, orientacion y tratamiento psicologico con pertinencia cultural reivindicando valores y
=SS0 IS0, Ul L) principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacion
de su salud mental y emocional, desarrollando las diferentes actividades.
MONTO TOTAL DEL . Del 03 de julio al 31 de diciembre
CONTRATO: Q.50,451.61 PLAZO DEL CONTRATO: 2019
UNIDAD DONDE PRESTA SUS o
SERVICIOS Psicologica
PERIODO DECLARADO: 03 al 31 de Julio 2019 MONTOQ A COBRAR: Q.7,951.61
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

PERIODO DEL INFORME VERIFICACION

, v Se atendieron a 13 Usuarias logrando
a) Atender, evaluar u orientar a

mueres indigenas. victimas de v" Brindar atencién inicial una estabilidad emocional, asimismo
<_o“mo_o:mm %m:m mmﬂmosom ara confiable a todas las usuarias, se sintieron agradecidas, satisfechas
determinar el tioo de dafio P ademas de dar seguimiento a por el apoyo y la atencidn inmediata
psicolégico nmcvwm do y definir los los casos previamente citados. que se les brindo.

AL LR DL v Elaborar fichas iniciales y v Se redactaron 13 nuevos expedientes,

recuperacion. e . . .
Su recup psicologicas y registrar registrados en el libro casos, logrando
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avances de los casos.

redactar planes terapéuticos,
Examenes mentales con
signos y sintomas y aplicacién
de test psicomeétricos.

cuadros clinicos de sintomas y signos,
test aplicados en el planteamiento de
avances de cada usuaria.

b) Desarrollar programas
relacionados con terapias
orientadas a lograr la
recuperacién emocional de las
mujeres indigenas, hijos e hijas
y su entorno familiar.

Para cada caso, se realizaron
planes de psicoterapia:

¢ [ndividuales

e Familiares

v" Entre las técnicas se

mencionan:

Terapia Gestalt

Terapia Racional Emotiva

Terapia de afrontamiento

Terapia cognitiva

conductual

¢ Técnica sensibilizacion
sistematica

¢ Terapias de relajacion y

s Logoterapia, entre otros.

v" Se logro el seguimiento a 50 casos
tanto nuevos como reportados en los
meses anteriores, se puede mencionar
las siguientes tipologias.

¢ Autoestima

¢« Depresion

¢ Violencia contra la mujer
* Dependencia emocional
+ Violencia intrafamiliar

L ogrando cambios significativos, en su
estabilidad emocional.

c) Llevar el registro y control de
expedientes de los casos
presentados por las mujeres
indigenas, asi como de las
acciones de seguimiento.

v Registrar expediente de casos

nuevos asignandole el nimero
correspondiente segun el libro
de casos, Se les brinda una
tarjeta para el control de sus
citas

v Se logré un mejor control de las
usuarias para sus sesiones
terapéuticas y se realizaron llamadas
para el seguimiento de su proceso
terapéutico.
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d)

Planificar e implementar grupos
de autoayuda dirigidos a
mujeres indigenas a través de
una formacién integral para la
mejora de calidad de vida, con
identidad cultural.

v Ejecucion de la segunda
terapia de sanacion
emocional con el tema la
autoestima.

v Se obtuvo la participacion de 15
mujeres usuaria de DEMI, logrado
un amplio conocimiento de
aceptacion de si mismas

Coordinar acciones con el Area
de atencion integral de casos.

v Coordinar y brindar una
atencion integral a casos
referidos de la unidad social
y juridica

v Se alcanzo un trabajo
multidisciplinario para el seguimiento
de casos, lograr el acompanamiento
de usuarias.

v Se redactaron los siguientes

informes en el presente mes.

f) Elaborar informes mensuales, o Clasificador tematico
S_jm_m:mmmm_. mmﬂsmmwmm_mm y « Informe sociolingiistico v Se entreg6 puntualmente los informes
onuoles de o AerEN S o | Ifome RUNN y Rerap TR
mmmﬂ ﬁmncm_.aw ' o Informe de metas fisicas ulo »a fa unicad Fsicologica.
) ¢ Informe SVET
+ Informe de tipologia de casos
¢ Informe mensual de casos
g) Ofras actividades que le solicite v Participar en una reunion en ia Mmmqwow_ﬂwq_mwm%w_.w “MwmﬂMme_meMomoo_m_
. gobernacion de Solola. X :
o do sede contialy de | ¥ Imparti talle de equidad de Do ire Nahualay Sants
W dele @mam de la sede re __w\u:m_ G L Catarina ixtahuacan Y
g 9 v Participar en visitas de campo )

de Solola de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

en Nahuala y santa Catarina
Ixtahuacan.

v Se logro que nifios y nifias lograran
entender y ampliar su conocimiento del
tema equidad de género.
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h) Otras actividades gque le soliciten
las autoridades de la Defensoria
de la Mujer Indigena y que
consideren pertinente.

v" Participar en los 20
aniversario de la Defensoria
de la Mujer Indigena

v Se participo en las actividades
conmemorativas en la ciudad de
Guatemala

Municipio de Solola Departamento de Solola, 31 de Julio del 2019

.._\WA%

Firma del Contratista:

11....\\\

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda: Dominga Vasquez Julajuj

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

Licda. Dopnifga
Delegada Regional Solold

nefsnsoria de la Mujer {ndigen
aw.zw.

et Jul
e

Firma y sello delservidor piblico que verifica el Informe

Nombre, firma y selld de la Direcfora Ejecutiva

3

!
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Regional de Chimaltenango
No. DE CONTRATO: 83-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 6029443-4
NOMBRE DEL . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Brenda Marleny Tecuin Velasquez IDENTIFICACION 2187 29405 0406

Brindar atencién, asesoria, orientacion y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando
R valores y principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares
para la recuperacién de su salud mental y emocional.

MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL
CONTRATO: Q. 50,451.61 et 03/07/2019 al 31/12/2019
UNIDAD DONDE PRESTA Unidad Peicolbci
SUS SERVICIOS hidad Psicoldgica

PERIODO DECLARADO: Del 03 al 31 de julio de 2019 MONTO A COBRAR: | Q. 7.951.61

ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL mmmc_.;co,wmmﬂ.mnw_wmw MEDIOS DE

PERIODO DEL INFORME

a) Atender, evaluar u orientar a . R —
. Y < Apertura de casos nuevos Se eval sicolégicamente se brindd
mujeres indigenas, victimas de P y cvauo p 9 y

violaciones a sus derechos. para conformacion de expedientes que | acompafiamiento emocional a 8 casos nuevos,
determinar el tioo  de aummo incluyen: ficha inicial, ficha de unidad | inscritos debidamente en el libro de registro
psicolégico causa aw y definir los psicolégica, ficha de seguimiento de | Unico de casos.

e hotas de evolucién.
procedimientos adecuados para su e

- En las tipologias que se describen a
recupe . . »
peracion continuacién:
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Asesoria psicolégica, acompanamiento
emocional y proceso psicoterapéutico
en las diferentes tipoiogias de casos
en seguimiento.

e Orientacion psicolégica

¢ Maltrato del adulto por parte de una
persona distinta del cényuge o de la
pareja

Inestabilidad emocional

Problema educativo

Asesoria puntual

Otro problema relacionado con el
empleo

Atendidos 25 <casos de seguimiento,
registrando el progreso en las notas de
evolucién en cada expediente,
correspondientes a las siguientes tipologias:

e QOrientacién psicolégica

» Problema de relacién entre padres e
hijos

¢ Ruptura familiar por separacion

o Nifo afectado por relacion parental
conflictiva

« Violencia fisica por parte del conyuge

+ Crisis de angustia

+ Atencion en crisis

¢ Relacién conflictiva con el conyuge o
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Realizacion de llamadas telefonicas a
las usuarias con caso de seguimiento
para recordar proximas citas o
reprogramacion de citas.

-

pareja
Violencia fisica

Abuso sexual

Realizadas llamadas telefénicas a 26 usuarias

que

tienen caso abieto en la unidad

psicolégica para reprogramacion de citas, en
las siguientes tipologias:

Violencia psicoldgica

Ruptura familiar por separacién
Orientacion psicologica

Problema de relacion entre padre e
hijos

Crisis de angustia

Inestabilidad emocional

Violencia fisica por parte del cényuge
Nifo afectado por relacién parental
conflictiva

Relacién conflictiva con el conyuge o
pareja

Problema de relacion entre hermanos

Abuso sexual
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b} Desarroliar programas relacionados
con terapias orientadas a lograr la
recuperacion emocional de las
mujeres indigenas, hijos e hijas y
su entorno familiar.

Se implementd procesos
psicoterapéuticos con un enfoque
holistico y pertinencia cuitural, que
conlleva a la recuperacion emocional
de la mujer indigena juntamente con

su entorno familiar desde su
cosmovisidbn para un desarrollo
integral.

Atendida 1 hija de usuaria de la DEMI como
beneficiaria indirecta del proceso
psicoterapéutico en la siguiente tipologia:

+ Asesoria puntual

c) Llevar el registro y control de
expedientes de los  casos
presentados por las mujeres
indigenas; asi como de las

acciones de seguimiento.

Se realizd registro fisico y electrénico
de las problematicas de las usuarias
en las fichas de  registro
institucionalizadas y conformacién de
expedientes.

Registrada la problematica de 8 usuarias,
asimismo se conformé expedientes que
incluyen; ficha inicial, ficha de unidad
psicologica, ficha de seguimiento de casos,

notas de evolucion y pruebas psicométricas.

d) Planificar e implementar grupos de
autoayuda dirigidos a mujeres
indigenas a través de wuna
formacion integral para la mejora
de calidad de vida, con identidad
cultural.

Ejecucion de Terapia de Sanacion

Emocional, dirigido a mujeres
indigenas sobrevivientes de violencia
de DEMI Sede Regional de

Chimaltenango.

Ejecutada segunda Terapia de Sanacién
Emocional dirigido a 15 mujeres indigenas
sobrevivientes de violencia usuarias de DEMI,
el 02 de julio con el tema Autoestima en el
salén de Gobernacion de Chimaltenango.

e) Coordinar acciones con el Area de
Atencidn Integral de casos.

La atencién psicologica se coordina
con la unidad juridica y unidad social
de DEMI, brindando asi a las usuarias
una atencion integral y funcional.

Recibido y atendido & casos nuevos, derivados
de la Unidad Juridica aperturando vy
conformando nuevos expedientes, bajo las
siguientes tipologias:
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¢ Orientacion psicolégica

* Maltrato del adulto por parte de una
persona distinta del conyuge o de la
pareja

o Asesoria puntual

e Otro problema relacionado con el
empleo

. . Elaborados y entregados 7 informes mensuales
Elaboracion de informes mensuales | 4e atencién de casos

correspondientes al mes de julio de o Casos
2019.

¢ Clasificador tematico

f) Elaborar informes mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales
de la atencion a mujeres indigenas
0 cuando sea requerido.

* Informe sociolingliistico
o Tipologias
¢ Meta fisica
* RUUN y RENAP
e SVET
Remitidos a la Unidad Psicolégica de la Sede

Central y Encargada Regional.

Elaboracién de informe de liquidacién Elaborado y entregado informe de liquidacién
de actividades del mes de julio de de actividades de la segunda terapia de

2019 sanacion emocional ejecutado el 02 de julio de
2019.
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Elaboracion de planificacion semanal
de la Unidad Psicologica de la Sede
Regional de Chimaltenango.

Elaboracion de informe de casos de
violencia contra la mujer del afio 2018
y 2019.

Elaborados y entregados 5 planes semanales,
remitidos a la Unidad Psicolégica de la Sede
Central y Encargada Regional.

Elaborados y entregados 2 informes de casos
de violencia contra la mujer del afio 2018 y
2019 remitidos a la Unidad Psicolégica de la
Sede Central.

g) Otras actividades que le solicite la
Encargada de la Unidad de
Psicologia de sede central y la
Encargada de la Sede Regional de
Chimaltenango de la Defensoria de
ta Mujer Indigena.

Capacitacion de Violencia y
discriminacion dentro de la escuela
dirigido a maestros de San José
Parrojas  Aldea  de Parramos
coordinado por alumnos graduandos
del Colegio Cristiano Los Brazos de
Jesus Parramos Chimaitenango.

Reunién con Encargada Regional para
tratar puntos sobre terapias de
sancion.

Reunién con Encargada Regional y
personal de DEMI Chimaltenango para
tratar puntos importantes sobre
actividades de aniversario de la
Defensoria de la Mujer Indigena -
DEMI.

Impartida capacitacion de Violencia y
discriminacién dentro de la escuela a 10
maestros de San José Parrojas Aldea de
Parramos el 10 de julio de 2019 coordinado por
alumnos graduandos del Colegio Cristiano Los
Brazos de JesUs Parramos Chimaltenango.

Adquiridos y socializados los procesos sobre la
gjecucién de terapias de sanacion por medio de
estrategias innovadoras.

Coordinado actividades para realizar foto video
reportaje sobre los aportes de la Defensoria de
la Mujer Indigena —-DEMI sede Chimaltenango
desde su apertura hasta junio de este afio, el
19 de julio de 2019 en las instalaciones del
Parque Ecologico Xesu;.

Participacién en actividades de Sensibilizacion
sobre los derechos de las mujeres indigenas,
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Reunién para  organizacion de
iluminacién de color azul las
instalaciones de la Defensoria de la
Mujer Indigena ~DEMI Sede Regional
de Chimaltenango como simbolo de
lucha contra la trata de personas,
union de esfuerzos a favor de las
victimas de dicho delito en sus
diferentes modalidades.

mayas, garifunas y xinkas de Guatemala (En el
marco de la Conmemoracion de los 20 afios de
creacion de la Defensoria de la Mujer Indigena
—DEMI) el 24 y 25 de julio de 2019 en la Sala
Manuel Galich Universidad Popular y en el
salon Jhosef Tesin Guatemala.

Realizado material para iluminar las
instalaciones de la Defensoria de la Mujer
Indigena —DEMI  Sede Regional de
Chimaltenango en conmemoracion del dia

mundial contra la trata de personas el 30 de
julio de 2019.

h) Otras actividades que le soliciten
las autoridades de la Defensoria de
la Mujer Indigena y que consideren
pertinentes.

Apoyo en la facilitacion del tema de
valores y técnicas en solucion de
problemas del curso. “Derechos ¥y
ciudadania de las mujeres indigenas”
en Tecpan Guatemala.

Apoyo en la facilitacion de técnicas de
respiracion, relajacion e imaginacion
del curso: "Derechos y ciudadania de
las mujeres indigenas® en Tecpan
Guatemala.

Se apoy6 en la facilitacién del tema: valores y
téenicas en solucion de problemas a 30
participantes del curso: “Derechos y ciudadania
de las mujeres indigenas” el 12 de julio de 2019
en las instalaciones del Restaurante Way-bi
Tecpan Guatemala.

Se apoyo en Ia facilitacion de técnicas de
respiracion, relajacion e imaginacion a 30
participantes del curso: “Derechos y ciudadania
de las mujeres indigenas” el 26 de julio de 2019
en las instalaciones del Restaurante Way-bi
Tecpan Guatemala.
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Reunion con la Sefiora Defensora | Adquiridos y socializados puntos relevantes
Paola Karina Lux Sacbajd todo el|sobre el buen desempefio laboral, la
personal de la Defensoria de la Mujer | organizacién, calidad de tiempo, estrategias
Indigena - DEM! Sede Regional de | para fortalecer la Defensoria de la Mujer

Chimaltenango sobre la importancia | indigena - DEMI Sede Regional de
del buen desempefio laboral como Chimaltenango y la preparacion como
profesionales. profesionales al momento de abordar casos o

impartir charlas, talleres y/o capacitaciones.

Municipio de Chimaltenango Departamento de Chimaltenango i 31 de__ Julio de 2019.

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Celeste Xiquita Patal

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo. )
& LA MUyg,
YN Bl

Z
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Encargada Interina 2 | ~ .
Firma y s&tidederbemliFpie¥ Y ue verifica el Informe Nombre, firma y selld de Ia Difedtora Ejeciftivac

| _
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Regional de Chimaltenango
No. DE CONTRATO: 83-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 6029443-4
NOMBRE DEL . . CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Brenda Marleny Tecun Velasquez IDENTIFICACION 2187 29405 0406
OBJETO DEL CONTRATO Brindar atencién, asesoria, orientacion y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando

valores y principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares

para la recuperacion de su salud mental y emocional.

O o Toane - Q. 50,451.61 EoRED OEL 03/07/2019 al 31/12/2019
cz__u%,c_umumn_vmﬂw__.u.o__u%m_.m S Unidad Psicolégica
PERIODO DECLARADO: Agosto de 2019 MONTO A COBRAR: | Q. 8,500.00
ACTIVIDADES O TAREAS

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE
VERIFICACION

a) Atender, evaluar u orientar a
mujeres indigenas, victimas de
violaciones a sus derechos, para
determinar el tipo de dafio
psicolégico causado y definir los
procedimientos adecuados para su
recuperacioén.

Apertura de casos nuevos Yy
conformacién de expedientes que
incluyen: ficha inicial, ficha de unidad
psicologica, ficha de seguimiento de
casos y notas de evolucion.

Se evalud psicolégicamente y se brindd
acompafamiento emocional a 10 casos
nuevos, inscritos debidamente en el libro de
registro Unico de casos.

En las tipologias que se describen a
continuacion:
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Asesoria psicologica, acompafamiento
emocional y proceso psicoterapéutico
en las diferentes tipologias de casos
en seguimiento.

+ Orientacion psicoldgica

* Relacion conflictiva con el conyuge o
pareja

« Violencia fisica por parte del conyuge

e Ruptura familiar por separacién o
divorcio

+ Problemas de relacion entre padre e

hijos

Atendidos 22 casos de  seguimiento,
registrando el progreso en las notas de
evolucidn en cada expediente,
correspondientes a las siguientes tipologias:

e Orientacion psicolégica

e Problema de relacion entre padres e
hijos

e Ruptura familiar por separacion

e Nifio afectado por relacién parental
conflictiva

+ Violencia fisica por parte del conyuge

« Maltrato del adulto por parte de una
persona distinta del cényuge o de la
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Realizacion de llamadas telefonicas a
las usuarias con caso de seguimiento
para recordar proximas citas o
reprogramacion de citas.

pareja

Inestabilidad emocional

Problema educativo

Asesoria puntual

Otro problema relacionado con el
empleo

Abuso sexual

Realizadas llamadas telefénicas a 24 usuarias
que tienen casoc abierto en la unidad
psicologica para reprogramacion de citas, en
las siguientes tipologias:

Ruptura familiar por separacion
Orientacion psicolégica

Problema de relacién entre padre e
hijos

Crisis de angustia

Inestabilidad emocional

Violencia fisica por parte del conyuge
Nifo afectado por relacién parental
conflictiva

Relacién conflictiva con el cényuge o
pareja

Abuso sexual
Problema educativo
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b) Desarrollar programas relacicnados
con terapias orientadas a lograr la
recuperacion emocional de las
mujeres indigenas, hijos e hijas y
su entorno familiar.

Se implemento procesos
psicoterapéuticos con un enfoque
holistico y pertinencia cultural, que
conlleva a la recuperacion emocional
de la mujer indigena juntamente con

su entorno familiar desde su
cosmovisién para un desarrollo
integral.

Atendida 1 hija de usuaria de la DEMI como
beneficiaria indirecta del proceso
psicoterapéutico en la siguiente tipoiogia:

¢ Orientacién psicolégica

c) Llevar el registro y control de
expedientes de los casos
presentados por las mujeres
indigenas; asi como de las

acciones de seguimiento.

Se realizé registro fisico y electronico
de las problematicas de las usuarias
en las fichas de registro
institucionalizadas y conformacién de
expedientes.

Registrada la problematica de 10 usuarias,
asimismo se conformé expedientes que
incluyen; ficha inicial, ficha de unidad
psicologica, ficha de seguimiento de casos,
notas de evolucion y pruebas psicométricas.

d) Planificar e implementar grupos de
autoayuda dirigidos a mujeres
indigenas a través de wuna
formacién integral para la mejora
de calidad de vida, con identidad
cultural.

Ejecucién de Terapia de Sanacion
Emocional, dirigido a mujeres
indigenas sobrevivientes de violencia
de ia Defensoria de la Mujer Indigena -
DEMI Sede Regional de
Chimaltenango.

Ejecutada tercera Terapia de Sanacion
Emocional dirigido a 15 mujeres indigenas
sobrevivientes de violencia usuarias de la
Defensoria de la Mujer Indigena - DEMI Sede
Regional de Chimaltenango, el 06 de agosto
con el tema Asertividad, en el salon de
Gobernacién Chimaltenango.

e) Coordinar acciones con el Area de
Atencidn Integral de casos.

La atencidn psicolégica se coordina
con la unidad juridica y unidad social

Recibido y atendido 3 casos nuevos, derivados
de la Unidad Juridica y 2 de la Unidad Social
aperturando y conformando nuevos
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de DEMI, brindandc asi a las usuarias | expedientes, bajo las siguientes tipologias:
una atencién integral y funcional.
s Relacion conflictiva con el conyuge o

pareja

« Orientacion psicoldgica

+ Problema de relacién entre padre e
hijos

e Ruptura familiar por separaciéon o

divorcio.

Elaboracidon de informes mensuales

. Elaborados y entregados 7 informes mensuales
correspondientes al mes de agosto de

de atencion de casos:

f) Elaborar informes mensuales, | 2019. e Casos
trimestrales, semestrales y anuales
de la atencién a mujeres indigenas ¢ Clasificador tematico

0 cuando sea requerido.
+ [nforme sociolinglistico

e Tipologias

¢ Meta fisica

« RUUN y RENAP
e SVET

Remitidos a la Unidad Psicologica de fa Sede
Central y Encargada Regional.

Elaborado y entregado informe de liquidacion

Elaboracién de informe de liquidacion A . -
de actividades de la tercera terapia de sanacion

de actividades del mes de agosto de
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2019.

emocional ejecutado el 06 de agosto de 2019.

g) Ofras actividades que le solicite la
Encargada de Ila Unidad de
Psicologia de sede central y la
Encargada de la Sede Regional de
Chimaltenango de la Defensoria de
la Mujer Indigena.

Elaboracién de planificacién semanal
de la Unidad Psicolégica de la Sede
Regional de Chimaltenango.

Reunién con Encargada Regional para
tratar puntos sobre la tercera terapia
de sancién.

Apoyo al area de

inventario.

encargado del

Convocatoria a Taller de capacitacién

Elaborados y entregados 4 planes semanales,
remitidos a la Unidad Psicolégica de la Sede
Central y Encargada Regional.

Adquiridos y socializados los procesos sobre a
ejecucién de la tercera terapia de sanacion
emocional para mejor atencién a cada usuaria
participante.

Se apoy¢ al encargado de inventario el 05 de
agosto de 2019 en la Defensoria de la Mujer
Indigena -DEMI Sede  Regicnal de
Chimaltenango.

Se participd en el Taller sobre Psicometria
dirigido a psicélogas como complemento a los

h) Otras actividades que le saliciten
las autoridades de la Defensoria de
la Mujer Indigena y que consideren
pertinentes.

mmwoo_wﬂwmwm_o:mmumwm M_m ﬁm—w_ﬁmo:o_m“ procesos psicoterapéuticos los dias 20 y 21 de

Wm_.oogwim agosto de 2019 en el Hotel Casa Veranda
. Guatemala.

Apoyo en la logistica del foro: | Se apoyd en la logistica del foro: “Reflexiones

"Reflexiones sobre la prevencion de la
violencia y las necesidades desde el
sentir de las nifas’, en Tecpan
Guatemala.

Apoyo en la facilitacién del tema de
Asertividad del curso: “Derechos vy

sobre la prevencion de la violencia y las
necesidades desde el sentir de las nifias” a 100
participantes el 02 de agosto de 2019 en las
instalaciones del Restaurante Way-bi Tecpan
Guatemala.

Se apoyd en la facilitacion del tema de
Asertividad a 30 participantes del curso:
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ciudadania de las mujeres indigenas” | “Derechos y ciudadania de las mujeres

en Tecpan Guatemala. indigenas” el 09 de agosto de 2019 en las
instalaciones del Restaurante Way-bi Tecpan
Guatemala.

Apoyo en la logistica del curso: | Se apoyo en la logistica a 30 participantes del
‘Derechos y ciudadania de las mujeres | curso: "Derechos y ciudadania de las mujeres

indigenas” en Tecpan Guatemala. indigenas” el 22 de agosto de 2019 en las
instalaciones del Restaurante Way-bi Tecpan
Guatemala.
Municipio de Chimaltenango Departamento de Chimaltenango .30 de__ Agosto de 2019.

Firma del Contratista: [

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Celeste Xiguita Patal

Ei responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.
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Encargada Interina | ) ; nn_o 3] G &
Firma y sello ue verifica el Informe Nombre, firma y sello Ael4 ctora kjecutiva <
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
LA DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Santa Rosa
No. DE CONTRATO: 87-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 52509281
NOMBRE DEL . . , CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Jackelyn Damiana Gonzéalez Hernandez IDENTIFICACION 1891192680608
Brindar atencion, asesoria, orientacidn y tratamiento psicoldgico con pertinencia cultural reivindicando
OBJETO DEL valores y principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para
CONTRATO el mejoramiento de su salud mental y emocional.
MONTO TOTAL DEL Q. 50 451 61 PLAZO DEL Del 03 de julio al 31 de diciembre
CONTRATO: e ) CONTRATO: de 2019
UNIDAD DONDE . C e
PRESTA SUS Unidad Psicolégica
SERVICIOS

PERIODO DECLARADO:

Periodo del 03 al 31 de julio de 2019

MONTO A COBRAR: Q. 7,951.61

ACTIVIDADES O TAREAS

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTEEL |  RESULTADOS OBTERIDOSMEDIOS DE
PERIODO DEL INFORME
a) Atender, evaluar u orientar a e Se brinda atencién inicial a s A través de la atencion inicial se logro el
mujeres indigenas, victimas de usuarias de la unidad llenado completo y detallado de 10
violaciones a sus derechos, para psicologica DEMI-Santa Rosa fichas iniciales necesarias conformar el

determinar el tipo de dafio
psicologico causado y definir los
procedimientos adecuados para su

recuperacion.

+ Se realiza entrevista detallada

expediente de cada una de |las usuarias
atendidas por la Unidad.

» Se lograron entrevistar a 10 usuarias y
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a cada una de fas usuarias
atendidas por la Unidad
Psicoldgica.

Se aplican test proyectivos a
cada una de las usuarias que
solicitan atencién psicolégica
por primera vez para
determinar el dafic emocional.

Se utiliza Cuestionario de
Autoevaluaciéon a mujeres
Xinkas que asisten a la
Segunda terapia de Sanacion
emaocional.

se lograron recepcionar 5 fichas
psicolégicas y 5 fichas de Terapia Breve
para conocer la problematica que ala
usuaria le aquejaba en su momento.

Se logré evaluar a 10 mujeres Xinkas a
través de la aplicacién de 10 test
proyectivos de la Figura Humana y 3
test proyectivos de la Familia ambos de
John Buck lo cual permitié identificar el
dafio emocional causado en las
usuarias.

Se logro aplicar el cuestionario a 15
mujeres Xinkas lo cual permitié apreciar
el nivel de autoestima de cada una de
las participantes a través de graficas.

b) Desarrollar programas relacionados
con terapias orientadas a lograr la
recuperaciéon emocicnal de las
mujeres indigenas, hijos e hijas y
su entorno familiar.

Se proporcionan tratamientos
psicoterapéuticos de acuerdo a
la necesidad presentada por
cada usuaria, asi mismo a los
hijos e hijas que han sido
victimas de violencia
intrafamiliar en sus diferentes
manifestaciones.

Se brinda Terapia Breve como
intervencioén de Crisis en
mujeres Xinkas.

Se efectian terapias
individuales de acuerdo a la

Se lograron implementar 8 planes
psicoterapéuticos de acuerdo a las
necesidades que cada una de las
usuarias manifesto.

Se logro establecer emocionaimente a 5
usuarias que sufrieron crisis al momento
de hacer valer sus derechos ante las
instancias pertinentes.

Se logré que 10 Mujeres
Xinkas adguirieran la confianza
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problematica detectada en
cada una de |as usuarias.

Se desarrolia terapia de juego
con hijos e hijas de mujeres
Xinkas victimas de violencia
para que logren adquirir
confianza en si mismos.

apropiada y exteriorizaran los silencios
reprimidos con libertad por medio de la
Catarsis.

Se logrd brindar 10 terapias de juego
con 6 hijos y 4 hijas de las usuarias lo
cual permitié que adquirieran confianza
y exteriorizaran sus temores sin ser
forzados a hablar de 1o que les
afectaba.

¢) Lievar el registro y control de
expedientes de los casos
presentados por las mujeres
indigenas; asi como de las
acciones de seguimiento.

Se registran los casos en el
libro Unico que se encuentra en
la Sede Regional DEMI Santa
Rosa.

Se extienden tarjetas de citas a
cada una de las usuarias de la
unidad psicolégica DEMI-Santa
Rosa.

Se proporciona seguimiento y
orientacion a mujeres Xinkas
que se presentan a la Unidad
Psicologica para la
continuacién de su proceso
terapéutico.

Se efectian tlamadas
telefénicas a usuarias de fa
Unidad Psicologica.

Se obtuvo el registro, orden y archivo de
10 casos nuevos atendidos por la
Unidad Psicolégica durante el mes de
julio de 2019.

Se logré la entrega de 5 tarjetas a cada
una de las usuarias para llevar control
de sus citas y mantener la secuencia de
Su proceso psicoterapéutico.

Se logré la atencion Psicoterapéutica de
28 usuarias, cuyos casos se encuentran
a la fecha en seguimiento en la Unidad
Psicolégica DEMI-Santa Rosa.

Se logrd el monitoreo de 10 casos via
telefénica para reprogramacion de cita
en el proceso terapéutico.

d) Planificar e implementar grupos de
autoayuda dirigidos a mujeres
indigenas a través de una

Se brind6 aromaterapia durante
la atencion psicoterapéutica de
las mujeres Xinkas que

Se logré brindar a 15 usuarias un
ambiente apropiado que las hiciera
sentir comodas, relajadas y les




formacion integral para la mejora
de calidad de vida, con identidad
cultural.
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asistieron a la Segunda Terapia
de Sanacion emocional DEMI-
Santa Rosa.

Se hace entrega de
convocatorias a las mujeres
Xinkas para que asistan a la
Segunda Terapia de Sanacién
emocional, dirigido a mujeres
indigenas sobrevivientes de
violencia usuarias de DEMI.

Se imparte la Segunda Terapia
de Sanacion emocional,
dirigido a mujeres indigenas
sobrevivientes de violencia
usuarias de DEMI.

Se realiza la liquidacion de la
Segunda Terapia de sanacion
emocional, dirigido a mujeres
indigenas sobrevivientes de
violencia usuarias de DEMI.
Ejecutada en fecha 02 de julio
de 2019 con expediente de
respaldo para el tramite de

pago.

permitiera expresarse con libertad a
través de experiencias compartidas en
grupo de como era su autoestima con
anterioridad.

Se logro la participacién de 15 mujeres
Xinkas usuarias de la Unidad
Psicoloégica, Sede Regional de Santa
Rosa para desarrollar la Segunda
Terapia de Sanacién emocional.

Se logré que 15 usuarias participantes
ampliaran su conocimiento sobre que es
Autoestima, tipos de autoestima, como
autoevaluarse, como mejorar la
autoestima para disfrutar de una mejor
calidad de vida.

Se logré la liquidacién de la Segunda
Terapia de Sanacion emocional, dirigido
a mujeres indigenas sobrevivientes de
violencia usuarias de DEMI. En fechas
estipuladas presentando 1 informe
detallado de la actividad realizada con
todos los documentos de soporte.

e) Coordinar acciones con el Area de
Atencion Integral de casos.

Se atendié a usuarias remitidas
de la unidad social y {a Unidad
Juridica de DEMI Santa Rosa,
como proceso de coordinacion
en la atencion integral de
Casos.

Por medio de la atencidén integral, se
logré la estabilidad emocional de las 3
usuarias empoderandolas para proceder
a hacer valer sus derechos.
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Se recepcionaron casos de
Mujeres Xinkas que requirieron
especialmente la ayuda
terapéutica.

Se logro orientar y restablecer
emocionalmente a 5 usuarias que
solicitaron la atencién Psicolégica
voluntariamente.

f) Elaborar informes mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales
de la atencidén a mujeres indigenas,
¢ cuando sea requerido.

Se Realizan informes
Mensuales de la Unidad
Psicolégica, correspondientes
al mes de juiio, siendo estos ios
siguientes: Casos de julio,
Ruun, Renap, Svet,
Clasificador tematico, Metas
fisicas, Sociolingiistico,
Tipologias.

Se efecttia informe del trabajo
realizado durante el periodo de
julio, segun contrato nimero
87-2019-029

Se lograron presentar en fecha
estipuiada 8 informes donde se reflejan
10 casos psicoldgicos los cuales se
comprueban en el reporte de los
diferentes informes enviados via correo
electronico, como insumo del trabajo
realizado durante el mes de julio de
2019.

Se logra entregar 1 informe a la Unidad
de Recursos Humanos en fecha
estipulada en cumplimiento al trabajo
realizado durante el periodo de julio de
2018.

g) Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad
Psicoldgica de Sede Central y la
Delegada de Sede Regional de
Santa Rosa de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Se desarrollan planificaciones
semanales relacionadas a la
atencion a usuarias, trabajo
administrativo y actividades
programadas a desarrollarse
durante el mes de julio de
2019,

Se logro enviar via correo electronico 5
planificaciones semanales a Delegada
Regional de Santa Rosa durante el mes
de julio en donde se detalla cada una de
las actividades a desarrollarse para
llevar el debido registro y control para
darle cumplimiento a la misma.

h) Otras actividades que le soliciten
las autoridades de |a Defensoria de
la Muer Indigena y que consideren
pertinentes.

Se participd en la
Sensibilizacion sobre los
Derechos de las Mujeres
Indigenas, Mayas, Garifunas y
Xinkas de Guatemala en el
marco de la conmemoracién de

Se lograron reflejar los avances, aportes
y el trabajo en general de |a Defensoria
de la mujer.
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Se recepcionaron casos de
Mujeres Xinkas que requirieron
especialmente la ayuda
terapéutica.

Se logroé orientar y restablecer
emocionalmente a 5 usuarias que
solicitaron la atencién Psicolégica
voluntariamente.

f) Elaborar informes mensuales, Se Realizan informes Se lograron presentar en fecha
trimestrales, semestrales y anuales Mensuales de la Unidad estipulada 8 informes donde se reflejan
de la atencion a mujeres indigenas, Psicologica, correspondientes 10 casos psicolégicos los cuales se
o cuando sea requerido. al mes de julio, siendo estos los comprueban en el reporte de los

siguientes: Casos de julio, diferentes informes enviados via correo

Ruun, Renap, Svet, electronico, como insumo del trabajo

Clasificador tematico, Metas realizado durante el mes de julio de

fisicas, Sociolinglistico, 2019.

Tipologias.

Se efecttia informe del trabajo Se jogra entregar 1 informe a !a Unidad

realizado durante el periodo de de Recursos Humanos en fecha

julio, segun contrato numero estipulada en cumplimiento al trabajo

87-2019-029 realizado durante el periodo de julio de
2019.

g) Otras actividades que le soliciten la Se desarroltan planificaciones Se logro enviar via correo electronico 5
Encargada de la Unidad semanales relacionadas a la planificaciones semanales a Delegada
Psicologica de Sede Central y la atencién a usuarias, trabajo Regional de Santa Rosa durante el mes
Delegada de Sede Regional de administrativo y actividades de julio en donde se detalla cada una de
Santa Rosa de la Defensoria de la programadas a desarrollarse las actividades a desarrollarse para
Mujer Indigena. durante el mes de julio de llevar el debido registro y control para

2019. darle cumplimiento a la misma.

h) Otras actividades que le soliciten Se particip6 en la Se lograron reflejar los avances, aportes
las autoridades de |la Defensoria de Sensibilizacion sobre los y el trabajo en general de |la Defensoria
la Muer Indigena y que consideren Derechos de las Mujeres de la mujer de la Mujer Indigena.
pertinentes. Indigenas, Mayas, Garifunas y

Xinkas de Guatemala en el
marco de la conmemoracion de
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los 20 afios de creacion de la |
Defensoria de la Mujer
Indigena, desarrollado en el
Saloén Jhosef Tesin 8va calle O-
32 zona 9 Ciudad Guatemala.

Municipio de Cuilapa Departamento de Santa Rosa, 31 de julic de 2019

A

\
Firma del Contratista: f

Nombre del responsable de verificar el informe: Orfa Marisela Lopez de fa Cruz

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden alo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

Regi Rosa
Delegada egional .mmam
Defensoria de Iz Mujer indigena

e nenrin dg 12 Muler _2_?%1. N
| i\
|
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
LA DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Santa Rosa
No. DE CONTRATO: 87-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 52509281
NOMBRE DEL : ‘ ‘ CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Jackelyn Damiana Gonzalez Hernandez IDENTIFICACION 1891192680608
Brindar atencidn, asesoria, orientacién y tratamiento psicoldgico con pertinencia cultural reivindicando valores y
OBJETO DEL principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para el
CONTRATO mejoramiento de su salud mental y emocional.
MONTO TOTAL DEL 1 Del 03 de julio al 31 de diciembre
CONTRATO: Q. 50,451.61 PLAZO DEL CONTRATO: de 2019
UNIDAD DONDE PRESTA Unidad Psicolégica
SUS SERVICIOS
PERIODO DECLARADO: Mes de agosto de 2019 MONTO A COBRAR: Q. 8,500.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL xmmc_u._.>Uo%mW"w_.uu_._omw_%%M§mU_0m 2l
PERIODO DEL INFORME
a) Atender, evaluar u orientar a mujeres s« Se proporciona atenciodn inicial a s Se obtuvo el llenade completo de 10
indigenas, victimas de violaciones a cada usuaria de la Unidad de fichas iniciales necesarias para llevar el
sus derechos, para determinar el tipo Psicologia. debido registro y control de los casos

de daiio psicoldgico causado y definir
los procedimientos adecuados para
Su recuperacién. .

atendidos durante el mes de Agosto

Se entrevista a cada una de las + Selogré el llenado de 7 fichas
mujeres Xinkas atendidas por la psicolégicas las cuales conforman el
Unidad Psicolégica. expediente de cada usuaria atendidas por
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Se evalla a cada una de las
usuarias atendidas por la unidad
a través de la aplicacién de test
proyectivos figura humana y
familia de John Buck, para
determinar la problematica de las
usuarias atendidas por la
Unidad.

la Unidad Psicolégica.

Se logré atender a 15 mujeres Xinkas
segun tipologia detectada en Ia
evaluacién, proporcionando a atencidn
profesional pertinente.

b) Desarrollar programas relacionados

con terapias orientadas a lograr la
recuperacion emocional de las

muijeres indigenas, hijos e hijas y su

entorno familiar.

Se emplean planes terapéuticos
de acuerdo a la tipologia
detectada en cada una de las
usuarias atendidas por la unidad
de psicologia. Incluyendo a los
hijos e hijas que han sido
victimas de violencia.

Se efectdan terapias individuales
de acuerdo a la problematica
detectada en cada una de las
usuarias.

Se aplica terapia de juego y
técnica de pintura a hijos e hijas
de usuarias.

Se logré proporcionar el tratamiento
pertinente para restablecer
emocionalmente a 15 usuarias de DEMI
Santa Rosa.

Se logré6 que 10 Mujeres Xinkas
adquirieran la confianza apropiada vy
exteriorizaran los silencios reprimidos con
libertad por medio de la Asociacion Libre.

Se logré rapport con 7 hijos de las
usuarias y sin forzarlos expresaran
verbalmente o que en su momento les
estaba dafando emocionalmente.

c)

Llevar el registro y control de
expedientes de los casos
presentados por las mujeres

indigenas; asi como de las acciones

de seguimiento.

Se registran los casos en el libro
{inico que se encuentraen la
Sede Regional DEMI Santa
Rosa.

Se extienden una tarjeta de citas
a cada una de las usuarias
atendidas por la  unidad

Se obtuvo el registro, orden y archivo de

10 casos nuevos atendidos por la Unidad
Psicologica durante el mes de agosto de

2019.

Se logré que 10 mujeres Xinkas atendidas
por la unidad de Psicologia tuvieran
control detallado de su proceso
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psicolégica como medio de
verificacion de su asistencia.

Se brinda seguimiento y
orientacion a mujeres Xinkas que
se presentan a la Unidad
Psicologica para la continuacion
de su proceso terapéeutico.

terapéutico y no olviden las fechas de las
citas programadas.

Se logré la atencion Psicoterapéutica de
22 usuarias, cUyos casos se encuentran a
la fecha en seguimiento en ta Unidad
Psicolégica DEMI-Santa Rosa.

d} Planificar e implementar grupos de
autoayuda dirigidos a mujeres
indigenas a través de una formacion
integral para la mejora de calidad de
vida, con identidad cultural.

*

Se proporcioné aromaterapia
durante la atencién
psicoterapéutica de las mujeres
Xinkas que asistieron a la
Tercera Terapia de Sanacién
emocional DEMI-Santa Rosa.

Se hace entrega de
convocatorias a las mujeres
Xinkas para que asistan ala
Tercera Terapia de Sanacién
emocional, dirigido a mujeres
indigenas sobrevivientes de
violencia usuarias de DEMI.

Se desarrolla la Tercera Terapia
de Sanacion emocional, dirigido
a mujeres indigenas
sobrevivientes de violencia
usuarias de DEMI.

Se realiza la liquidacién de la
Tercera Terapia de sanacion
emocional, dirigido a mujeres
indigenas sobrevivientes de
violencia usuarias de DEMI.

Se logro brindar a 15 usuarias un
ambiente apropiado que las hiciera sentir
comodas, relajadas y les permitiera
expresarse con libertad a través de
experiencias compartidas en grupo.

Se logro la participacion de 15 mujeres
Xinkas usuarias de la Unidad Psicoldgica,
Sede Regional de Santa Rosa para
desarrollar la Tercera Terapia de
Sanacion emocional.

Se logrod que 15 usuarias participantes
ampliaran su conocimiento sobre que es
Asertividad, Conductas Erréneas,
Formulacién del Problema, Observacion
Precisa, Auto observacion Correcta.

Se logro la liquidacion de la Tercera
Terapia de Sanacion emocional, dirigido a
mujeres indigenas sobrevivientes de
violencia usuarias de DEMI. En fechas
estipuladas presentando 1 informe
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Ejecutada en fecha 06 de agosto
de 2019 con expediente de
respaldo para el tramite de pago.

detallado de la actividad realizada con
todos los documentos de soporte.

e) Coordinar acciones con el Area de
Atencién Integral de casos.

Se atendio a usuarias remitidas
de la unidad social de DEMI
Santa Rosa, como proceso de
coordinacion en la atencidon
integral de casos.

Se recepcionaron casos de
usuarias que requirieron
especialmente |la ayuda
terapéutica.

Se logré la estabilidad emocional de 2
usuarias empoderandolas para proceder a
hacer valer sus derechos ante Ilas
instancias pertinentes.

Se logré orientar y restablecer
emocionaimente a 8 usuarias que
solicitaron la atencién Psicoldgica
voluntariamente.

f) Elaborar informes mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales
de la atencién a mujeres indigenas, o
cuando sea requerido.

Se Realizan informes Mensuales
de la Unidad Psicoldgica,
correspondientes al mes de
agosto, siendo estos los
siguientes; Casos de agosto,
Ruun, Renap, Svet, Clasificador
tematico, Metas fisicas,
Sociolinguistico, Tipologias.

Se efectda informe del trabajo
realizado durante el mes de
agosto, segin contrato niumero
87-2019-029

Se lograron presentar en fecha estipufada
8 informes donde se reflejan 10 casos
psicologicos los cuales se comprueban en
el reporte de los diferentes informes
enviados via correo electrénico, como
insumo del trabajo realizado durante el
mes de agosto de 2019,

Se logra entregar 1 informe a la Unidad de
Recursos Humanos en fecha estipulada
en cumplimiento al trabajo realizado
durante el mes de agosto de 2019.

g} Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad Psicologica
de Sede Central y la Delegada de
Sede Regional de Santa Rosa de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

Se desarrollan planificaciones
semanales relacionadas a la
atencion a usuarias, trabajo
administrativo y actividades
programadas a desarrollarse
durante el mes de agosto de
2019.

Se logré enviar via correo electronico 4
planificaciones semanales a Delegada
Regional de Santa Rosa durante el mes
de agosto en donde se detalla cada una
de las actividades a desarrollarse para
llevar el debido registro y control para
darle cumplimiento a la misma.
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h) Otras actividades que le soliciten las e Participacion en el Foro + Se logré que las nifias conocieran,

autoridades de la Defensoria de la Reflexiones sobre la prevencién analizaran, y dieran sus opiniones desde

Muijer Indigena y que consideren de la Violencia y las necesidades el punto de vista de ellas, asi mismo que

pertinentes. desde el sentir de las nifias a expusieran estrategias que contribuyan a
desarrollarse en Cuilapa Santa prevenir la violencia y lograr salvaguardar
Rosa. la vida de la nifiez Santa Rosefa.

Municipio de Cuilapa Departamento de Santa Rosa, 30 de agosto de 2019

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Orfa Marisela Lopez de la Cruz

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

Delegada Regional Santa Rosa
Defensoria g la Mujer Indigens

Directoga Ejecutiva
! ncorta della Mujer Indigen-
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:

SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Baja Verapaz
No. DE CONTRATO: 85-2019-029 NIT DEL CONTRATISTA 49200631
. s . CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Maria Ignacia Xitumul Jerénimo IDENTIFICACION 2459 21737 1501

Brindar atencién, asesoria, orientacién y tratamiento psicol6gico con pertinencia cultural reivindicando valores y

OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacién

de su salud mental y emocional.

MONTOC TOTAL DEL . 03 de Julio al 31 de Diciembre de
CONTRATO: Q 50,451.61 PLAZO DEL CONTRATO: 2019
UNIDAD DONDE PRESTA SUS . . .
SERVICIOS Unidad Psicol6gica
PERIODO DECLARADO: Periodo del 03 al 31 de Julio de 2018. MONTO A COBRAR: Q 7,951.61
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL R LT oo oS DE
PERIODO DEL INFORME
e Brindar atencién a casos nuevos ¢ Se brindé atencién a 8 casos de mujeres
a) Atender, evaluar u orientar a mujeres de usuarias con pertinencia indigenas victimas de violaciones a sus
indigenas, victimas de violaciones a cultural. derechos.
sus derechos, para determinar el tipo + Realizar entrevistas iniciales a ¢ Se realizd entrevistas iniciales a 8 usuarias
de daiflo psicoldgico causado y definir usuarias. para recabar datos generales de cada caso.
los procedimientos adecuados para su s Realizar evaluaciones psicolégicas e Se realizd evaluacion psicolégica a 8
recuperacién. a usuarias que se presentaron a la mujeres para obtener informacion sobre su
unidad. estado mental y psicolégico,
s Aplicar pruebas psicol6gicas a los o Se aplicd 4 pruebas psicolégicas a los
¢asos que lo requieran. diferentes cases admitidos segun la
+ _Elaborar genogramas de los casos problematica que afrontan.
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admitidos.
Elaborar tarjetas de citas.

Se elabord 8 genogramas de los casos
admitidos.

Se elabor6 8 tarjetas de citas de cada uno
de los casos.

b) Desarrollar programas relacionados
con terapias orientadas a lograr la
recuperacién emocional de las mujeres
indigenas, hijos e hijas y su entorno

familiar.

Elaborar planes terapéuticos de
cada caso admitido.

Se elabor6 8 planes terapéuticos segan la
tipologia de cada caso con el objeto de
lograr la recuperacion emocional de las
mujeres.

c) Llevar el registro y control

expedientes de l0s casos presentados
por las mujeres indigenas, asi como de

las acciones de seguimiento.

Recibir documentos para |la
apertura de expedientes de los
casos admitidos.

Registrar casos en fichas inicial y
psicolégica.

Registrar casos atendidos en el
Libro Unico de Registro.

Se recibié documentos para la apertura de 8
expedientes de los casos admitidos.

Se registr6 8 casos en fichas iniciales y
psicolégicas.

Se registré 8 casos de 1a Unidad Psicologica
en el Libro Unico de Registro de la Sede
Regional.

d) Planificar e implementar grupos de
Autoayuda y terapias ocupacionales
dirigidos & mujeres indigenas a través

de una formacidon integral para
mejora de calidad de vida,
identidad cultural.

Planificar terapias de autoayuda
dirigido a mujeres indigenas.
Implementar grupos de autoayuda
dirigido a mujeres indigenas.
Redactar informes de terapias
para la liquidacion de fondos.

Se planificéd la segunda terapia de sanacion
dirigido a 15 mujeres indigenas para la
mejora de su calidad de vida.

Se implement6 1 terapia de sanacién con 15
mujeres indigenas participantes.

Se redactd 1 informe que se adjunté a la
liquidacion de terapias de sanacion.

e) Coordinacién de acciones con el drea

de Atencion Integral de Casos.

Coordinar con unidades juridica y
social para la atencion integral de
¢asos.

Se coordind 3 casos de pension alimenticia
con Unidad Juridica y Social, brindandoles
atencién integral.

f) Elaborar informes mensuales
trimestrales, semestrales y anuales de
la atencidn a mujeres indigenas o

cuando sea requerido,

Planificar adividades que se
realizan durante |a semana.
Elaborar informes mensuales de
actividades.

Elaborar informes adrinistrativos
de resultados y avances.

Se elaborarop 4 planificaciones de
actividades semanales durante el mes de
julio.

Se elabor6 1 informe mensuai de
actividades presentado a delegada regional
y Recursos Humanos.

Se elabor6é 1 informe de casos 2,019,
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clasificador temético, metas fisicas, SVET,
RUU-N y RENAP, informe lingiistico, e
informe de tipologias del mes de julio de la
unidad psicolégica solicitados por DEMI
Central

g) Otras actividades que le solicite la
encargada de la Unidad de Psicologia
de Sede Central de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

Elaborar informes solicitados.

e Se elaboré 1 informe sobre sobre casos
atendidos de violencia contra la mujer en la
Unidad Psicolégica.

h) Otras actividades que le soliciten las
autoridades de la defensoria de la

Apoyar en el desarrollo de talleres
de emprendimiento coordinados

s Se apoyd en el desarrollo de 2 talleres de
emprendimiento dirigidos a adolescentes

Mujer Indigena y que consideren por EPS Universidad de San que han recibido terapia individual en la
pertinentes. Carlos. Unidad Psicolégica.

Municipio de Salama, Departamento de Baja Verapaz, 31 de julio de 2019.

Firma del Contratista;

Nombre del responsable de verificar el informe: Licda. Lucia Gonzalez Alvarado — Delegada Regional Baja Verapaz

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.
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